
 

 

را  ریمتعدد است، خواهشمند است نکات ز انینکات حاصل سالها تجربه ارتباط با مشتر نیا ز،یعز پذیرنده            

 .دیینما یریجلوگ یتا از بوجود آمدن مشکلات احتمال دییبا دقت مطالعه فرما

دستگاه خود را به  دیتوان یروز م 7به مدت  یو سخت افزار یفن بیدستگاه شما استوک است. در صورت وجود ع ،یگرام یمشتر  -1

 .دیکن ضیشرکت عودت و تعو نهیهز

 .خواهد بود یدستگاه بر عهده مشتر ضیرفت و برگشت تعو نهیروز هز 7پس از گذشت  نصورت،یا ریغ در

 نیاست، چرا که در ح یرفت و برگشت بر عهده مشتر نهیاست اما هز ضیدستگاه قابل تعو ،یظاهر وبی: در صورت وجود ع نکته

 به استوک بود بدنه اشاره شده است. دیخر

 : مکارتینکات س -2

بالا  به مدت سه ماه و  یتعداد تراکنش ها یداشته باشد. ) برا هیهزار تومان شارژ اول 22بوده و حداقل  یاعتبار دیشما با مکارتیس   -

 است. ( ین شارژ کافیبه مدت شش ماه ا نترییپا یتراکنش ها یبرا

تراکنش موفق خواهد  هیثان 6،5. دستگاه شما تا حدودا دیدستگاه تست کن یاپراتور خود را رو یآنتن ده تیحتما حتما وضع -

 .دیکن ضیتعو ای یشد، حتما اپراتور خود را بررس شتریداشت، اگر مدت زمان انجام تراکنش ب

را  ارتمکیاست س یمنظور کاف نی. ) به انباشد مسدود مکارتیس نیفعال باشد و همچن ریغ مکارتیکد س نیکه پ دیحتما چک کن -

 . (دیبرقرار کن یتلفن همراه قرار داده و با آن تماس کیدر 

اه دستگ یباتر دیاز شارژر دستگاه استفاده کن ریغ ی) اگر شارژر دیحتما از شارژر خود دستگاه استفاده نمائ یشارژ باطر یبرا -3

 . (دیخواهد د یجد بیآس

چک کنید. باتری و شارژر جز گارانتی دستگاه نخواهند بود و در صورت بروز  موارد آنرا، همه ستگاه خودت دحتما درمهلت تس  -4

 شود.مشکل شامل هزینه می 

آن را خاموش نموده و هنگام استفاده  دیکه از دستگاه استفاده کن ستیاز چند ساعت قرار ن شتریب دیکه مطمئن یدر صورت -6

 . اینکار باعث حفظ سلامت باتری در طولانی مدت می شود.دیمجددا روشن نموده و استفاده کن

ساعت دستگاه در  3. همچنین در نظر داشته باشید بیشتر از دیدستگاه را خاموش نمائحتما هنگام بستن محل کسب  ایآخر شب و 

 شارژ نماند.

تماس  20361323602یا  02220205ماره بلافاصله با ش یعمد ریغ ایو  یدستگاه چه عمد یصورت بروز هرگونه حادثه برا در -5

 .دیبرقرار نمائ

 از قرار دادن دستگاه در معرض نور مستقیم خورشید خودداری نمایید. -0

 بدون شارژ بماند، ممکن است عملکرد آن دچار اختلال شود. یادیمدت ز ایشود  یکه دستگاه دچار ضربه خوردگ صورتی در – 0
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تماس گرفته و با اعلام کد ملی مالک دستگاه از فعال بودن نهایی  02220205. حتما قبل از فعال سازی با پشتیبانی ما به شماره 1

 دستگاه خود مطمعن شوید.

 دستگاه قرار دهید.  SIMهزار تومان شارژ اولیه دارد را در قسمت چپ  22. سیمکارت فعال با پوکه کامل که حداقل 2

سیمکارت خود را در گوشه سمت راست )زیر علامت باتری( . دستگاه را روشن کنید. پس از روشن کردن باید علامت اپراتور 3

 مشاهده کنید، اگر این علامت مشاهده نشد یعنی سیمکارت به درستی قرار نگرفته است.

)دریافت پیکربندی( را بزنید. رمز ساعت روی دستگاه از  1مجدد گزینه ) پیکربندی( را بزنید.  1را بزنید. سپس گزینه  F1. گزینه 4

در این مرحله رسیدی چاپ  خواهد شد که به معنای فعال شدن دستگاه ....  7371بود بزنید  17:37اشد مثلا اگر ساعت راست می ب

انجام دهید. ) این تراکنش جهت فعال شدن  2226بلافاصله بعد دریافت این رسید کارت بکشید و یک خرید با مبلغ  شما  می باشد.

 گارانتی دستگاه شما است. (

 گزارش گیری کنیم؟ چطور                                         
1 .F1 .می باشد.       2222. رمز 3  ) گزارشات( را بزنید2. عدد 2 را بزنید 

 آخرین تراکنش : آخرین کارتی که روی دستگاه کشیده شده است چاپ می کند.

 می شود می توانید تراکنش مد نظر خود را چاپ کنید. تراکنش دلخواه : با کد پیگیری تراکش که برای مشتری ارسال

 خلاصه گزارش : با این گزینه می توانید به تفکیک مبلغ تراکنش های خود را در بازه های زمانی مختلف مشاهده کنید.

 شاهده کنید. گزارش سر جمع : با این گزینه می توانید مجموع صندوق/ مجموع کارت های که کشیدید را در بازه زمانی دلخواه م

 

 صدای دستگاه را قطع کنیم؟چطور                                                  

)صدای صفحه کلید(. از این طریق می توانید صدا را فعال یا غیرفعال  2) تنظیمات( را بزنید. گزینه  3را بزنید. سپس دکمه F1دکمه 

 کنید.

 کنیم؟ رسید دوم را فعالچطور                                    
) رسیده پذیرنده ( را بزنید. از این منو می توانید رسید را فعال یا غیر  1گزینه  ) تنظیمات( را بزنید. 3را بزنید. سپس دکمه F1دکمه 

 فعال کنید.

 چطور دستگاه را خاموش کنیم؟                                            

 . دستگاه شما خاموش خواهد شد.4را بزنید. سپس دکمه   F1دکمه 
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